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INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z realizacjg wymogdw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( ,RODO”), informujemy o zasadach przetwarzania Twoich danych osobowych oraz
o przystugujgcych Tobie prawach z tym zwigzanych. Ponizsze zasady stosuje sie poczawszy od 25 maja 2018 roku.

[ 1. Administrator danych }

Administratorem Twoich danych osobowych jest Ultimo Portfolio Investment (Luxembourg). Z administratorem mozesz sie
skontaktowac 1 rue Schiller 1 Luxembourg.

W sprawie watpliwosci i wnioskéow dotyczgcych Twoich danych osobowych mozesz sie skontaktowac osobiscie lub
korespondencyjnie z powotanym Inspektorem Ochrony Danych pod adresem dpo@bZ2upi.com

[2- Kategorie danych jakie moze przetwarza¢ Administrator |

Imie, nazwisko, adres, numer telefonu, adres e-mail, inne informacje kontaktowe, data i miejsce urodzenia, numer identyfikacji
osobowej, konto bankowe, dane dotyczace majgtku nieruchomego i ruchomego, informacje na temat dtugu (np. rodzaj dtugu,
wysokos¢ kapitatu i odsetek, wierzyciel, waluta, koszty), informacje na temat sprawy windykacyjnej (np. plan sptat, koszty,
historia salda, historia podejmowanych dziatan windykacyjnych), dane oséb majgcych zwigzek z dtugiem (np. poreczyciele,
nastepcy prawni, matzonkowie).

[3. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna ich przetwarzania }

Twoje dane osobowe przetwarzane beda:

a. w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze - podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;
b. w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub strone

trzecig — podstawia z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Twoje dane osobowe nie beda przetwarzane:

. w celach marketingu bezposredniego.

[4. Odbiorcy danych }

W zaleznosci od celu przetwarzania Twoje dane moga by¢ przekazywane:

*  podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in. ustugodawcom dziatan
windykacyjnych, podmiotowi zarzgdzajgcemu wierzytelnosciami (wskazanemu w pkt 10), dostawcom ustug
w zakresie utrzymania systemow informatycznych, zewnetrznym dostawcom ustug: analitycznych,
ksiegowych, przechowywania danych, archiwizujgcych/niszczacych dokumenty, druku korespondencji,
komunikacji, ustug pocztowych - przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy
z Administratorem lub w imieniu Administratora i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora;

*  biurom informacji gospodarczej - po spetnieniu warunkow okreslonych odpowiednio w ustawie o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych oraz ustawie Prawo bankowe;

*  publicznym i prywatnym zrédtom danych (np. podmioty aktualizujgce dane, publiczne wykazy abonentéw) na
podstawie umoéw z tymi podmiotami;

e organom panstwowym (np. komornicy, sady, prokuratura) na podstawie przepiséw prawa;

*  kancelariom prawnym dla celéw postepowan sgdowych na podstawie umoéw z tymi podmiotami;

»  firmom wspomagajgcym odzyskiwanie dtugéw na podstawie umoéw z tymi podmiotami;



*  podmiotom nabywajgcym wierzytelnosci;

»  podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ ptatniczg w celu dokonania przez Ciebie ptatnosci elektronicznie, w celu
dokonania zwrotéw na Twojg rzecz.

[5' Przekazywanie danych do panstwa trzeciego |

Twoje dane mogg byé przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujgcy Unie Europejska, Norwegie,
Liechtenstein i Islandie) w sposéb przewidziany prawem:

1. do panstw, ktére na podstawie decyzji Komisji Europejskiej zostaty uznane za zapewniajgce odpowiedni stopier ochrony
(obowigzujace decyzje dotycza Szwajcarii, Kanady, Argentyny, Guernsey, Wysp Man, Jersey, Wysp Owczych, Andory,
Izraela, Urugwaju, Nowej Zelandii oraz Japonii), a w przypadku Stanéw Zjednoczonych przekazanie moze odby¢ sie
w ramach programu Tarcza Prywatnoéci, lub do innych panstw;

2. pod warunkiem zapewnienia odpowiednich zabezpieczen takich jak:

*  wigzace reguly korporacyjne (okreslone w art. 47 RODO),

« standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejskg lub wtasciwy organ nadzorczy
w zakresie danych osobowych (art. 46 ust. 2 pkt. ¢ lub d RODO).

»  zatwierdzony kodeks dobrych praktyk (art. 46 ust. 2 pkt. e RODO),

«  zatwierdzony mechanizm certyfikacji (art. 46 ust. 2 pkt. f RODO),

*  klauzule umowne zaakceptowane przez organ nadzorczy (art. 46 ust. 3 RODO);

3. atakze w przypadkach niezbednych ze wzgledu na prawnie uzasadnione interesy administratora (pod warunkiem spetnienia
wymogow z art. 49 ust. 1 lit. e) RODO).

Przystuguje Tobie prawo do uzyskania kopii danych osobowych przekazanych do panstwa trzeciego.

)

[6. Okres przetwarzania danych osobowych J

Twoje dane bedg przetwarzane przez okres dochodzenia wierzytelnosci, a po sptacie zobowigzania bedg przechowywane przez
Administratora przez okres wynikajacy z biegu ogélnych terminéw przedawnienia liczony od sptaty wierzytelnosci lub inny okres
wymagany przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa. W przypadku wyrazenia przez Ciebie zgody - dane bedg
przetwarzane do czasu ustania celu wskazanego w zgodzie bgdz do czasu wycofania tej zgody.

]
[7- Prawa osoby, ktérej dane osobowe dotycza J

Przystugujg Tobie nastepujgce prawa:

*  prawo dostepu do swoich danych osobowych;

«  prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

«  prawo do usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
*  prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Mozesz tez ztozy¢ skarge do organu nadzorczego, jezeli Twoim zdaniem przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO. Organem Nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Stawki 2 i wszystkie dane kontaktowe znajdujg sie na stronie www.uodo.gov.pl

. )
[8' Zrodto pochodzenia danych osobowych |

Administrator pozyskat Twoje dane osobowe od zbywcy wierzytelnosci. W celu prowadzenia dziatan windykacyjnych
zmierzajgcych do odzyskania naleznosci, dane kontaktowe mogg by¢ pozyskiwane ze zrodet publicznie dostepnych (np. ksigzki
telefoniczne, CEIDG), a takze od prywatnych i licencjonowanych podmiotéw pozyskujgcych i aktualizujgcych dane.

Jezeli Administrator bedzie wykorzystywat dane, ktére nie sg niezbedne do realizacji obowigzku prawnego lub brak jest prawnie
uzasadnionego interesu, Administrator moze poprosi¢ o wyrazenie zgody na wykorzystanie Twoich danych osobowych np. na
udostepnienie danych do dokonywania ptatnosci elektronicznych lub innym podmiotom.

Udzielone zgody mozesz w kazdej chwili wycofac¢, co nie bedzie wptywac na zgodnos$¢ z prawem wykorzystania Twoich danych
przed cofnieciem zgody.


http://www.uodo.gov.pl/

[9. Automatyczne podejmowanie decyzji w tym profilowanie }

W zakresie niezbednym do odzyskania naleznosci, Twoje dane osobowe oraz informacje m.in. o dtugu, sytuacji ekonomicznej,
historii sptat i kontaktéw zwigzanych z procesem regulowania dtugu, moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany przy
wykorzystaniu profilowania opartego na modelach statystycznych i regutach eksperckich. W wyniku tego moze by¢ podjeta
zautomatyzowana decyzja o sposobie windykacji, a w szczegdlnosci o tym, jakg forme przyjmie proces komunikacji, jak bedg
dobierane oferty sptaty polubownej, oraz jakie srodki polubowne i sgdowe bedg podejmowane wobec Ciebie.

]
[10. Podmiot przetwarzajacy dane w celu obstugi zadluzenia w imieniu Administratora J

Ultimo S.A.; 50-382 Wroctaw, ul. Szczytnicka 11; Numer KRS: 0000448234, e-mail: ultimo@ultimo.pl

Inspektor ochrony danych osobowych: inspektor.danych@ultimo.pl

W celu wykonania swoich praw skieruj zgdanie do Administratora na adres podmiotu przetwarzajgcego dane tj. Ultimo S.A.

Przed realizacja uprawnien poprosimy o uwierzytelnienie tozsamosci (pesel, imie, nazwisko, adres), aby odpowiednio
Ciebie zidentyfikowac.



